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La responsabilidad de
escuchar mas que hablar

En un mundo lleno de ruido y opiniones, escuchar de verdad se ha vuelto un acto contracultural.

“Estén siempre dispuestos a escuchar, pero sean lentos para hablar.”
(Santiago 1,19)
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Circuito de la Comunicacion

Emisor: Es quien envia el mensaje. Puede ser una persona, un grupo o un medio de comunicacion.
Mensaje: Es la informacion que se quiere transmitir (una idea, emocion, orden, pregunta, etc.).
Receptor: Es quien recibe e interpreta el mensaje.

Canal: Es el medio fisico por el cual se transmite el mensaje: el aire (en una conversacion), el papel
(en una carta), internet (en un correo), etc.

Codigo: Es el conjunto de signos usados para construir el mensaje. Por ejemplo, el idioma espafiol,
sefales de transito, simbolos, etc.



¢Porgue debemos escuchar mas gue hablar?

* Porque al escuchar, aprendemos: Escuela, Facultad, ensefianza de
nuestros padres o esta misma charla.

* Porque escuchar es amar. Escuchar con atencion es una forma concreta de
amar. Significa valorar al otro, reconocer su dignidad, darle tiempo y
espacio. Muchas personas no necesitan consejos, solo alguien que los
escuche. (Mujeres y la escucha).

* Porque el silencio permite la paz: (Hablar Retiro de Silencio de 30 dias).
Cuando todos hablan y nadie escucha, se generan discusiones, confusiones
vy malentendidos. El que escucha ayuda a calmar el ambiente y promover la

unidad.

"El que refrena su lengua protege su vida." ’
Proverbios 13:3



* Porque escuchar también es orar: En nuestra vida espiritual, muchas
veces llenamos la oracion de palabras... pero Dios también habla en el
silencio. Escuchar a Dios exige un corazon atento y dispuesto. (Dios
quiere o yo quiero).

Escuchar mas que hablar no es debilidad, es fortaleza espiritual y emocional. Es
una actitud cristiana que refleja lo que hizo Jesus: acoger, comprender, amar sin
imponer.

“Solo un corazdn que sabe escuchar puede ser instrumento de Dios en la vida de
los demas.” /

Papa Francisco
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¢Oir y escuchar es lo mismo?

o ) Oir

 Es una accion fisica: percibir sonidos con el oido.
No requiere atencion ni intencion. Simplemente sucede.

e € Escuchar

* Es una accion voluntaria y consciente: prestar atencion a lo que se
oye.
Implica interés, concentracion y disposicion interior.



¢Que diferencia hay entre escuchar y escucha
activa?

« @ ¢Qué es escuchar?

* Escuchar es prestar atencion a lo que alguien dice. Ya es un paso mas
alla de simplemente oir.
Pero puede ser pasiva: escucho, pero no necesariamente demuestro
interés, no siempre comprendo a fondo o no doy una respuesta clara.

« ¥ Ejemplo: Escuchas una homilia en misa, pero estas cansado y no
retienes mucho. Escuchaste, pero no con profundidad.



* {3 éQué es escucha activa?

* La escucha activa es una forma consciente, voluntaria y empatica de
escuchar, con el objetivo de comprender al otro y hacerle sentir
valorado.

* Incluye:
* Atencion total (mirar a los ojos, dejar el celular, evitar interrupciones)
 Comprension profunda (captar ideas, emociones, intenciones)

* Respuesta adecuada (resumir, preguntar, confirmar que se entendio
bien)

 Empatia y respeto (ponerse en el lugar del otro sin juzgar)

% Ejemplo: Alguien te cuenta un problema y tu dejas lo que estas
haciendo, lo miras, le haces preguntas para entender mejor, y lo
acompanas en lo que necesita.



« &/ Conclusién
e OQir = Percibir sonidos con el oido.
* Escuchar = atender al mensaje.

e Escucha activa = atender, comprender, conectar emocionalmente y
responder con amor y respeto.



Que relacion tiene la escucha y escucha
activa con la formacion de lideres?

* Un lider que no escucha, no guia, impone: La autoridad de un buen
lider no viene de hablar mucho, sino de saber escuchar bien.

* Escuchar forma lideres empaticos:
* Entender las necesidades del grupo
* Percibir conflictos antes de que estallen
* Motivar a cada persona segun sus fortalezas
* Acompafar procesos sin juzgar



* Escuchar es la base de una buena toma de decisiones: La escucha
activa permite recoger informacion real, experiencias, opinionesy
sentimientos. Asi, un lider no decide desde su propia burbuja, sino
con una vision amplia y discernida.

* Forma equipos mas fuertes y comprometidos:

* Cuando un lider escucha activamente:
* El grupo se siente valorado
* Se genera un clima de respeto y dialogo
* Se fomenta la participacion
* Se evitan malentendidos y rumores



“Un verdadero lider no es el que mas
habla, sino el que mejor escucha.”

John Maxwell
autor, conferencista y experto en liderazgo




Reflexion Final

 Como lideres, éescuchamos a los demas con el corazon?
e iTambién dejamos que Dios nos hable en el silencio?



